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Projektziel 
 
Das servingo Projekt soll den 
effizienten und innovativen Ab-
lauf der FIFA WM 2006 fördern 
und eine IT-gestützte Service-
plattform schaffen, die es er-
laubt bei sportlichen oder sons-
tigen Großveranstaltungen eine 
integrierte Informations- & Lo-
gistikunterstützung über ver-
schiedenste Zielgruppen hin-
weg anbieten zu können.  

Nutzung mobiler Endgeräte 
 
In das servingo-System ist als 
zentraler Service ein personali-
siertes Informationsportal integ-
riert,  das es dem Besucher er-
laubt, ein persönliches Tage-
buch und einen individuellen 
Tagesplaner anzulegen.  
Mit seinen dort abgespeicher-
ten, persönlichen Infos kann er 
durch unseren StoryGenerator 
kleine Geschichten erstellen, 
die er den Daheimgebliebenen 
als Multimedia-Mails zuschicken 
kann.  
 

 
Der StoryGenerator 
 
Der StoryGenerator integriert 
individuelle Medienelemente 
(Audio, Video, Bilder, Texte) 
und bestimmte Zusatzinfo (se-
mantische Annotationen, Ran-
kings, Ort und Zeit) in eine 
strukturierte Geschichte mit a-
nimierten Charakteren – die der 
Besucher zum Teil selbst erstel-

len kann. Kommentare des Nut-
zers werden dabei durch 
Sprachsynthese von den virtuel-
len Charakteren erzählend in 
die Geschichte eingeflochten.    
 

 
 
Der Prozess des StoryGenerators 
 
Nachdem die Geschichte gene-
riert worden ist, kann sie über 
den servingo-Server als Videoclip 
per Email oder MMS an Freunde 
verschickt werden.  
 

 
Partner 
 
Das Projekt servingo wird von 
dem BMWA gefördert. Konsorti-
alpartner sind CAS Software AG, 
itCampus, T-Systems, Intergraph, 
infoRoad, ehotelAG, das DAI-
Labor der TU Berlin, GIStec, das 
Fraunhofer IGD und das Fraun-
hofer IML.    

 

  


